
Usted está recibiendo esta publicación porque se ha identificado que su propiedad se 
encuentra en una zona propensa a inundaciones.

Las inundaciones pueden ocurrir en cualquier lugar. En áreas urbanas como Greensboro, 
pueden ser causadas por lluvias intensas en un corto periodo de tiempo o por obstrucciones 
en los sistemas de drenaje, tales como alcantarillas y puentes. Si bien la ciudad de 
Greensboro trabaja arduamente para eliminar obstrucciones en alcantarillas y puentes, aún 
pueden ocurrir obstrucciones durante eventos climáticos extremos. Si muchos edificios y 
estacionamientos están ubicados muy cerca uno del otro en una pequeña área de terreno, el 
agua no puede filtrarse de manera rápida en el suelo, y el agua de lluvia tiene que ir a algún 
lado.

La ciudad cuenta con una red subterránea de tuberías que transportan el agua hacia 
riachuelos y lagos cercanos. Cuando la lluvia es especialmente intensa, este sistema 
supera su capacidad para transportar el agua y el agua puede acumularse en áreas 
urbanizadas. Algunas inundaciones son inevitables. Es un fenómeno natural que ocurriría 
independientemente de la intensidad del desarrollo.

Por eso es importante saber dónde es más probable que se produzcan inundaciones y cómo 
proteger a su familia y a su propiedad. 
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Inundaciones
CONOZCA LOS DATOS ACERCA DE LAS

Asegure su propiedad
La ciudad participa en el Programa nacional de seguro contra inundaciones (NFIP, 
por sus siglas en inglés), que ofrece seguros contra inundaciones respaldados por el 

gobierno federal para todos los edificios, independientemente de si se encuentran en una 
Zona especial de riesgo de inundación (SFHA, por sus siglas en inglés) o no. El seguro contra 
inundaciones cubre pérdidas directas causadas por inundaciones superficiales, incluyendo 
desbordamientos de riachuelos y problemas de drenaje locales. Los seguros de propietarios e 
inquilinos no cubren daños ni pérdidas por inundaciones. El NFIP asegura edificios, incluyendo 
casas móviles, con dos tipos de cobertura: estructural y de contenido. La cobertura estructural 
cubre las paredes, pisos, aislamientos, componentes de climatización (HVAC) y otros 
elementos permanentemente adheridos a la estructura. La cobertura de contenido puede 
adquirirse por separado, siempre que el contenido se encuentre en un edificio asegurable. 
Comuníquese con su agente de seguros para saber más sobre el seguro contra inundaciones. 
Por lo general, hay un periodo de espera de 30 días antes de que la póliza entre en vigencia, 
por lo que es importante conseguir el seguro con suficiente antelación a que una inundación 
amenace su propiedad.

Medidas de protección de la propiedad
Cada año, las inundaciones causan más daños en Estados Unidos que cualquier 
otro desastre natural. Si bien las regulaciones han reducido la probabilidad de 

inundaciones en las viviendas nuevas, muchas estructuras existentes siguen siendo 
vulnerables. La manera más efectiva y permanente de proteger su estructura es ubicarla 
fuera de la Zona especial de riesgo de inundación (SFHA por sus siglas en inglés). Si no puede 
reubicar su estructura, una solución es elevar el piso más bajo de la vivienda por encima del 
nivel de la elevación base de inundación. Las aguas de la inundación aún pueden llegar a la 
casa, pero es mucho menos probable que el agua ingrese al espacio habitable. También es 
importante diseñar el paisaje de su propiedad de manera que el agua se drene lejos de los 
muros de cimentación, independientemente de su vulnerabilidad a las inundaciones.

•	 Coloque sacos de arena 
en las áreas por donde el 
agua podría ingresar a los 
espacios habitables.

•	 Mueva los objetos de valor 
y los muebles a las áreas 
más altas de la vivienda.

•	 Si las aguas de la 
inundación comienzan a 
subir, evacúe hacia una 
zona más alta.

•	 Antes de salir, corte la 
electricidad desde el 
interruptor principal y 
cierre el gas desde la 
válvula exterior.

•	 No camine a través de 
agua en movimiento. Las 
corrientes pueden ser 
engañosas; tan solo unas 
pocas pulgadas de agua 
en movimiento pueden 
tumbarle.

•	 Mantenga a los niños 
alejados de las aguas 
de inundación, zanjas, 
alcantarillas y drenajes.

•	 Nunca intente conducir 
por una zona inundada. 
¡Dé la vuelta, no se 
ahogue!

•	 No conduzca cerca de las 
barreras viales. Están ahí 
por su seguridad.

•	 Manténgase alejado de las 
líneas y cables eléctricos 
caídos. La corriente 
eléctrica puede viajar a 
través del agua. Reporte  
líneas eléctricas caídas a la 
compañía eléctrica.

•	 Después de una 
inundación, evite 
caminar sobre escombros 
inestables. Utilice guantes 
al manipular escombros o 
al limpiar.

Know the Facts About Flooding

Pasos para mantenerse 
seguro y reducir los 

peligros de inundación 
en su propiedad antes, 
durante y después de 

una inundación

Para obtener más información sobre el Programa nacional de seguro contra 
inundaciones (NFIP) de la Agencia federal para el manejo de emergencias (FEMA, 
por sus siglas en inglés), llame al 1-877-336-2627 o visite floodsmart.gov.

http://floodsmart.gov


La Función de las llanuras de inundación naturales 
Aunque las inundaciones urbanas pueden ser peligrosas, benefician al medio ambiente. 
Cuando el agua entra en la llanura de inundación, su movimiento más lento permite 
que los contaminantes se asienten, y la vegetación natural circundante ayuda a filtrar los 
contaminantes restantes, mejorando la calidad del agua y creando hábitats diversos para 
peces y vida silvestre.

Reporte problemas de drenaje y/o 
bloqueos en los sistemas de drenaje 
(drenajes pluviales, alcantarillas, puentes, 
etc.) en greensboro-nc.gov/Drainage.

¿Sabía que la ciudad construyó un humedal en el sur de Greensboro, a lo largo 
de South Buffalo Creek, para recrear condiciones naturales de inundación y 
ayudar a filtrar contaminantes del arroyo? El humedal está ubicado en una zona 

no urbanizada para prevenir riesgos de inundaciones. Puede saber más sobre los 
programas y proyectos de aguas pluviales en greensboro-nc.gov/Stormwater. 

•	 No tire basura.  
La basura de las calles se 
arrastra hacia el sistema de 
drenaje donde es transportada 
directamente a riachuelos y 
lagos.  La ley de Carolina del 
Norte prohíbe arrojar residuos a 
riachuelos, lagos y sistemas de 
drenaje.

•	 Deseche de manera 
apropiada los residuos  
de jardín. 
Coloque los residuos de jardín 
en cestos de basura, bolsas 
o átelos, y deje las hojas para 
ayudar la vida silvestre y la 
salud del suelo. Los residuos de 
jardín mal manejados pueden 
ser arrastrados a los drenajes 
pluviales y causar obstrucciones.

•	 No deseche productos 
químicos, como pintura, 
aceite o herbicidas en 
drenajes pluviales, zanjas 
o riachuelos. 
A diferencia del sistema de 
alcantarillado sanitario, el 
sistema de drenaje pluvial 
transporta agua sin tratar 
directamente a riachuelos y 
lagos.

¡Ayude a proteger 
nuestras vías fluviales  

y a reducir las 
inundaciones localizadas!

El gobierno de la ciudad, las empresas locales y los residentes pueden trabajar juntos para proteger 
nuestros recursos hídricos. El Departamento de recursos hídricos apoya los siguientes programas 
de voluntariado: Adopt-a-Stream (Adopta un riachuelo), Clean-a-Creek (Limpia un arroyo) y Drain 
Marker (Marcadores de drenaje). ¡Involúcrese y ayudemos juntos a hacer la diferencia en Greensboro!

Para saber más y participar, visite nuestro sitio web en greensboro-nc.gov/GetInvolved o llame a 
Recursos hídricos al 336-373-2055.

Conozca sus riesgos de inundación y construya de 
manera responsable
Cualquier desarrollo dentro de la Zona especial de riesgo de inundacion (SFHA por sus 
siglas en inglés) requiere un permiso del Departamento de recursos hídricos de la ciudad. 
Los certificados de elevación existentes están disponibles a pedido para propiedades 
ubicadas en el SFHA. Para determinar si una propiedad se encuentra dentro de una llanura 
de inundación, o antes de construir, rellenar o llevar a cabo algún desarrollo en la llanura 
de inundación, llame a Recursos hídricos al 336-373-2055. Los residentes también pueden 
llamar para reportar desarrollos ilegales en llanuras de inundación.

Requisitos de mejora sustancial
El Programa nacional de seguros contra inundaciones (NFIP por sus siglas en inglés) 
establece que si el costo de reconstrucción, rehabilitación, ampliación u otras mejoras a un 
edificio ubicado en una zona de riesgo de inundación es igual o superior al 49% del valor 
de mercado del edificio, entonces el edificio debe cumplir con los mismos requisitos de 
construcción que un edificio nuevo, según lo establecido en el artículo 12: sección 30-12-2 
de la Ordenanza de la ciudad. Puede encontrar la Ordenanza de desarrollo territorial en 
el sitio web de la ciudad: greensboro-nc.gov/LDO. Para saber más sobre los requisitos de 
mejoras sustanciales de la ciudad, llame a Recursos hídricos al 336-373-2055.

El Riesgo de inundación local
Greensboro tiene varios riachuelos propensos a inundarse durante y después de lluvias 
intensas. De hecho, cualquier arroyo o sistema de drenaje puede causar inundaciones 
localizadas en carreteras, jardines, sótanos y niveles inferiores de algunas viviendas. 

Puede saber más sobre el riesgo de inundación y el desarrollo 
de la llanura de inundación en greensboro-nc.gov/Flooding. 

http://greensboro-nc.gov/Drainage
http://greensboro-nc.gov/Stormwater
http://greensboro-nc.gov/GetInvolved
http://greensboro-nc.gov/LDO
http://greensboro-nc.gov/Flooding


El diseño que se muestra fue creado por el 
Departamento de recursos hídricos de la 
ciudad utilizando un Sistema de información 
geográfica (GIS, por sus siglas en inglés).  
El mapa que se presenta es una 
representación gráfica y no está a escala. 
Para determinar si una propiedad se 
encuentra dentro de un área de inundación, 
llame a recursos hídricos al 336-373-2055. 
Puede saber más sobre inundaciones en  
greensboro-nc.gov/Flooding.
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Datos importantes sobre inundaciones
•	 Las inundaciones pueden ocurrir en cualquier lugar, incluso en 

Greensboro.

•	 ¡Unas pocas pulgadas de agua de inundación en movimiento rápido 
pueden tumbarle, y un par de pies de agua pueden hacer flotar su 
automóvil!

•	 Las inundaciones son el desastre natural más común y costoso en 
todo el mundo.

•	 El seguro de propietario de vivienda no cubre los daños causados por 
inundaciones.

•	 Durante una inundación, evite las áreas propensas a inundarse, 
incluidas hondonadas, zonas bajas, cauces, etc.

WATER RESOURCES

¿Preguntas?
•	 Llame al Departamento de 

recursos hídricos al 336-373-2055.

•	 Puede saber más en 
 greensboro-nc.gov/Flooding.
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